
Serviceberater (m/w/d) in Hannover
(1276)

 Standort: Hannover  Anstellungsart(en): Vollzeit

Zweck und Ziel der Stelle

Im Auftrag unseres Partnerunternehmens suchen wir Dich zur Direktvermittlung als Serviceberater (m/w/d) in
einem Autohaus in Hannover.

Deine Aufgaben:

Aufnahme und transparente Erklärung von Serviceaufträgen für Kunden (m/w/d)
Koordination von Werkstattterminen und Sicherstellung reibungsloser Abläufe
Überwachung der Arbeiten in enger Abstimmung mit den Technikern (m/w/d)
Übergabe der Fahrzeuge an Kunden (m/w/d) mit freundlichem Service und hoher
Zufriedenheitsorientierung

Das bringst du mit:

Erfahrung im Kfz-Servicebereich oder abgeschlossene technische bzw. kaufmännische Ausbildung,
z. B. als Automobilkaufmann (m/w/d) oder Kfz-Mechatroniker (m/w/d) mit Beratungserfahrung
Begeisterung für Kundenkontakt und Kommunikation
Organisationstalent gepaart mit technischem Verständnis
Strukturierte, eigenverantwortliche Arbeitsweise
Teamfähigkeit, Verlässlichkeit und ein gutes Gespür für Menschen

Das erwartet dich:

30 Urlaubstage zur Unterstützung einer ausgewogenen Work-Life-Balance
Bike-Leasing als zusätzliches Mobilitätsangebot
Mitarbeitervorteile und Rabatte, z. B. beim Fahrzeugkauf, für Ersatzteile sowie über
Partnerprogramme
Attraktive Versicherungsangebote zu vergünstigten Konditionen
Vom Arbeitgeber unterstützte Weiterbildungs- und Qualifizierungsmaßnahmen

Deine Ansprechpartnerin:

Nicole Habeck
HR-Consultant

Mobil/WhatsApp: +49 160 99433909

E-Mail: jobs@kdw-hr.de
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