
Wir bieten Dir:
Eine unbefristete Anstellung
Eine betriebliche Altersversorgung und vermögenswirksame Leistungen
Einen modernen, zukunftsfähigen Arbeitsplatz mit langfristigen Perspektiven
Eine Arbeitsatmosphäre, die auf Zusammenarbeit und gegenseitiger Unterstützung beruht 
Wertschätzung 

Servicemitarbeiter (m/w/d) im Ticketverkauf in Teilzeit
(965)

 Standort: Eutin  Anstellungsart(en): Vollzeit  Arbeitszeit: 20 - 25 Stunden pro Woche

Werde ein Teil des Teams

Wir suchen Dich für unser Partnerunternehmen als Servicemitarbeiter (m/w/d) im Ticketverkauf in Teilzeit

Deine Aufgaben:

Freundliche und kompetente Beratung unserer Kunden am Ticketverkaufsstand sowie telefonisch
und per E-Mail
Verkauf von Tickets für verschiedene Veranstaltungen, Sehenswürdigkeiten und öffentliche
Verkehrsmittel
Bearbeitung von Kundenanfragen und -beschwerden mit dem Ziel einer hohen
Kundenzufriedenheit
Unterstützung bei der Organisation und Durchführung von Verkaufsaktionen und Events
Pflege des Kassensystems und Durchführung von Kassenabrechnungen

Was wir uns von Dir wünschen:

Abgeschlossene Ausbildung im kaufmännischen Bereich oder vergleichbare Qualifikation
Erfahrung im Kundenservice oder im Ticketvertrieb ist von Vorteil
Ausgezeichnete Kommunikationsfähigkeiten in Deutsch; Englischkenntnisse sind wünschenswert
Freundliches Auftreten, Teamfähigkeit und eine hohe Serviceorientierung
Flexibilität und Bereitschaft zur Arbeit an Wochenenden und Feiertagen

Dein Ansprechpartner:

Nicole Habeck
Senior Personalberaterin

Mobil/WhatsApp: +49 160 99433909

E-Mail:    jobs@kdw-hr.de

 

Abteilung(en): Office
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