Wir bieten Dir:

Flexible Arbeitszeiten

AG-Zuschuss zur Metallrente

Flexible Arbeitszeiten

Eine adaquate Gehaltszahlung

Eine Geschéftsfihrung mit Vision und Vertrauen in ihre Mannschaft
Ein Unternehmen auf Wachstumskurs, bereit fur Deine Fingerabdriicke
Drachenbootteam

Eine sensationelle Kantine, die wir subventionieren

Mitarbeiterevents

© standort: Liibeck Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche

Wir suchen Dich als Techniker im Remote Service (m/w/d) im Maschinen-/Anlagenbau

Deine Tatigkeiten:

Als kompetenter Ansprechpartner beréatst Du unsere Kunden in technischen Fragestellungen im
Remote Office

Du erstellst Problemdiagnosen unter Einholung relevanter Daten und initiieren ganzheitliche
Mafinahmen zur Problemiésung

e Du prifst Gewahrleistungsanspriiche
¢ Du erstellst Fehlerberichte und Tragst zur kontinuierlichen Produktverbesserung bei
e Du hast Freude daran unsere Kunden zu betreuen und Hilfe zu organisieren, in Ausnahmefallen

auch aufRerhalb der normalen Geschéftszeiten

¢ Du sorgst fur einen engen bereichsibergreifenden Austausch mit dem Ziel der Konsistenzsicherung
e Du unterstitzt unsere Anwendungstechnik bei Kundenversuchen
o Du wirkst bei Sonderprojekten in den Bereichen KVP, Dokumentation, Effektivitat und Innovation im

Zusammenspiel mit dem technischen Biiro aktiv mit
Du verantwortest eigensténdig die Inbetriebnahme und Qualitatssicherung unserer Anlagen in
unserem Werk und bei unseren Kunden vor Ort

¢ Dienstreisen sind fir Dich kein Problem, die Reisetétigkeit entspricht ca. 50% Deiner Arbeitszeit
¢ Du fungierst als Inbetriebnehmer, optimieren die Software__und Mechanik unserer Maschinen
¢ Die Einweisung des Kundenpersonals sowie die spéatere Ubergabe der Maschine an unsere Kunden

erfolgt eigensténdig durch Dich

¢ Erfolgreich abgeschlossenes Bachelorstudium im Bereich Elektro- oder der

Automatisierungstechnik. Du bringst Erfahrungen aus dem Maschinen-/Anlagenbau, idealerweise
aus der Abfulltechnik, mit

e Du verfiigst Uber sichere Anwendungskenntnisse in der SPS-Programmierung u.a. in Siemens S7

(Step 7, TIA, WinCC), weiterhin wiinschenswert Erfahrung in industrieller Bildverarbeitung und/oder
Kenntnisse in der Robotertechnik speziell Kuka KRC4

¢ Du bist ein aufgeschlossener und kommunikativer Mensch und zeichnen sich durch eine

I6sungsorientierte Herangehensweise an Deine neuen Aufgabenstellungen aus

e Du lasst dich nicht von fehlenden Strukturen abschrecken und bist bereit aktiv an der

Prozessgestaltung im Servicebereich mitzuwirken



e Du passen perfekt zu uns, wenn Deine Teamfahigkeit, Belastbarkeit, Flexibilitat, Reisebereitschaft
und Lernbereitschaft genauso wichtig sind wie uns
e Gute Anwenderkenntnisse in MS-Office sowie sehr gute Englischkenntnisse sind erforderlich

Shirley Wolf

Mobil/WhatsApp: +49 151 22117671

E-Mail: jobs@kdw-hr.de

Abteilung(en): Industrie

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung
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